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Informe de resultados y avances de compromisos pactados en Bases de

Colaboracién, suscritas en el marco del Programa para un Gobierno Cercano y

Moderno 2013-2018, en materia de Acceso a la Informacién

ANO 2014
Trimestre 4

Secretaria de Energia

Materia: Acceso a la Informacién

Avances y resultados relevantes

Promover la practica sistematica de la

en los compromisos pactados en Bases de Colaboracién

¢ Semestralmente (enero y julio) se requiere a las unidades administrativas que actualicen su indice de expedientes
reservados. La Ultima actualizacién se llevd a cabo en el mes de julio de 2014 y la préxima tendrd lugar en enero 2015.

AI.1l ?esclas;;_‘.:.cac:.én_ = exped:._ent_es_ reservad.os_ © Acciones realizadas ¢ Se ha exhortado a las unidades administrativas para que, en apego al principio de maxima publicidad, se ponga la
lnf'Ome'CJ'én bajo el RO de maxima informacién a disposicién de la ciudadania, o en su defecto se le oriente al sitio en que pueda consultar informacién
publicidad. que satisfaga su interés.

AI.2 Fomentar la obligacién de documentar toda Acciones realizadas ¢ Se solicité a las unidades administrativas que toda respuesta a una solicitud de acceso sea generada en papeleria

: decisién y actividad gubernamental. oficial, con nuimero de oficio, fecha de emisién y firmada por el titular.
¢ Semestralmente, se solicita a las unidades administrativas que actualicen el Sistema Persona, reportando el alta, baja
Recabar y tratar a los datos personales con o modificacién de los sistemas de datos personales, asi como cualquier transmisién en dicho periodo. La ultima

AI.3 estricto apego al de P ién Acciones realizadas actualizacién fue realizada en el mes de septiembre de 2014.

constitucional de los mismos. ¢ Las unidades administrativas que recaban datos personales, en el acuse de recibido, le comunican al particular que sus
datos estéan protegidos en términos de la LFTAIPG y los Lineamientos de Proteccién de Datos Personales.
Mejorar los tiempos de respuesta optimizando la Se trabaja continuamente con los enlaces en materia de transparencia con la finalidad de sensibilizarlos para tratar de

AI.4 gestién documental y la atencién a solicitudes y Acciones realizadas reducir al méximo los plazos internos para la atencién de solicitudes y recursos de revisioén, partiendo siempre de los
recursos de revisién. términos que dictan la LFTAIPG y su Reglamento.

Continuamente se trabaja con los enlaces en materia de transparencia para reiterarles que las respuestas a las
solicitudes de informacién deben:
Fomentar entre los servidores publicos la a) corresponder con el contenido de la solicitud y que no contengan datos contradictorios;

AI.5 generacién de informacién que asegure: calidad, Acciones realizadas b) indicar puntualmente cada uno de los temas de la solicitud, precisando la fuente, el lugar y la forma en que estéd

veracidad, oportunidad y confiabilidad. disponible;

c) estar firmada por el titular de la wunidad administrativa, a través de un oficio que contenga numero y fecha, y

d) entregarse dentro del plazo establecido.

En el afio 2013 se hizo a la propuesta al IFAI para la firma de un convenio general de colaboracién entre la Secretaria
Buscar los mecanismos para la firma de convenios de Energia y ese Instituto, que busca -entre otros objetivos- formar y sensibilizar a los servidores publicos de esta
con el IFAI para la capacitacién de los dependencia en las materias de transparencia, acceso a la informacién, rendicién de cuentas y proteccién de datos

AI.6 servidores publicos de las Unidades de Enlace, Acciones realizadas personales. A la fecha, el convenio contintia pendiente de formalizacién. Sin embargo, es de destacar que pese a no
respecto a acceso a la informacién publica vy existir un convenio entre SENER y el IFAI, durante el 2014 se realizé un gran trabajo de difusién de los cursos
proteccién de datos personales. presenciales en el Instituto, logrando un sobrecumplimiento de lo previsto en el Plan de Capacitacién Presencial 2014,

en materia de transparencia, acceso a la informacién y gestién de archivos
WHECRER:  CLEEEAan ekl CERGiCnEias o oo . . Respecto de este compromiso, Gnicamente se han fijado carteles en el médulo de atencién a la sociedad, alusivos a la Ley
AI.7 personas sobre el ejercicio de su derecho a la Acciones realizadas Federal de Proteccién de Datos Personales en poder de 1 ticul
> poder de los particulares.
proteccién de sus datos.
aAI.8 Promover la publicidad de 1los resultados de| Compromiso no aplicable a la

consultas ciudadanas.

institucién




Informe de resultados y avances de compromisos pactados en Bases de
Colaboracién, suscritas en el marco del Programa para un Gobierno Cercano y
Moderno 2013-2018, en materia de Archivos

ANO 2014
Trimestre 4

Secretaria de Energia

Materia: Archivos

Avances y resultados relevantes

Establecer los instrumentos de consulta y control
que propicien la organizacién, conservacién y

en los compromisos pactados en Bases de Colaboracién

Se actualizaron los instrumentos de control y consulta archivistica siguientes:

Guia simple de archivos

Inventarios documentales

Cuadro general de clasificacién archivistica

Catalogo de disposicién documental (validado por el AGN-DV/24/14) de fecha 26 de mayo de 2014.

archivisticas en la dependencia o entidad, asi
como la imparticién de conferencias archivisticas
institucionales y capacitacién a los servidores
publicos para la profesionalizacién de su gestién
en materia de archivos.

localizacién expedita de los archivos . N
o . N Portada exterior del expediente.
administrativos, mediante: Cuadro general de . .
AR.1 lasifi ié e foteng Catal de. Acciones realizadas
c.asx :!.c?zx = es :'V: EEP . 3 =3 f Se gestionaron ante el AGN dos solicitudes de baja documental, con el propésito de cumplir el indicador: porcentaje
disposicién i os ales: de Archivo de Concentracién liberado.
1, de a, de baja. Guia simple
de archivos. Se realizaron dos transferencias primarias de las direcciones generales de Programacién y Presupuesto y de Recursos
Humanos, Materiales y Servicios Generales.
Impl la es a de comunicacién clara y El CADIDO . 6 al Sist de Gestién P
i, GEEED Io GCEiernl Cb EmEhen b Se reali ésenlg?zrgggt‘zo alio:mzrc:‘ i: ;Zntrzzéizs. concentracién, se identificaron atendieron areas de
control del sistema institucional de archivos pzo un biag * v e Lens B s Y *
oportunidad.
como prueba de la transparencia de sus acciones, . . . P . .
N 1 difusié de b scti Se capacitaron y actualizaron a 108 servidores publicos en materia de archivos.
AR.2 1an 2 ifusion uenas ~ practicas Acciones realizadas Se atendieron requerimientos de informacién del AGN, relacionados con los proyectos: Comentarios a la Ley General de

Archivos, INTERPARES TRUST, y diagnéstico para conocer la situacién que guardan los archivos de la federacién.

Se realizaron mejoras para el acondicionamiento del Archivo de Concentracién.

Se brinda permanentemente servicios de orientacién y asistencia técnica, a través de teléfono, medios electrénicos y
mediante visitas fisicas a las é&reas.

Informacién de avance de indicadores en Materia de Archivos

IAR.1 Porcentaje de archivo de concentracién liberado Se reporta valor

10.6%

actualizados del

Porcentaje de
archivo de tramite

expedientes

IAR.2 Se reporta valor

53,673 70,000 76.7%




Informe de resultados y avances de compromisos pactados en Bases de
Colaboracién, suscritas en el marco del Programa para un Gobierno Cercano y
Moderno 2013-2018, en materia de Contrataciones Publicas

ANO 2014
Trimestre 4

Secretaria de Energia

Materia: Contrataciones Publicas

Avances y resultados relevantes

Difundir y promover en el sector privado los
requisitos de 1la denuncia, la autoridad ante
quien debe presentarla v las sanciones
establecidas en la LAASSP, LOPSRM, LFACP, LPEMEX
y LAPP; asi como capacitar a los servidores
publicos en materia de sanciones a licitantes,
P: v istas en términos de las
leyes anteriormente citadas.

[CER Acciones realizadas

en los compromisos pactados en Bases de Colaboracién

Dentro de las convocatorias a licitacién publica e invitacién a cuando menos tres personas, se hace del
conocimiento de los licitantes la autoridad a la que podréan acudir en caso de existir inconformidades.

Promover la reduccién de costos y generar
eficiencias mediante el uso de las estrategias de
contratacién (Compras Consolidadas, Contratos
CP.2 Marco y Ofertas de D ), asi Acciones realizadas
como evaluar los ahorros en materia de
contrataciones obtenidos por el wuso de las
mismas.

Se han realizado procedimientos a través de las estrategias de contratacién denominadas compras consolidadas y
contratos marco.

Utilizar preferentemente el sistema electrénico
CP.3 CompraNet en los imientos de ién Acciones realizadas
conforme a la normatividad en la materia.

Para la gran mayoria de los procedimientos de contratacién se realizan Solicitudes de Informacién (SDI) a través
del sistema CompraNet; asimismo se da preferencia al sistema CompraNet para realizar los procedimientos de
contratacién.

Pactar, en los contratos que suscriban las
dependencias y entidades de la APF, clausulas en
las que se indiquen que en caso de desavenencia
durante su ejecucién, las partes pueden iniciar
el procedimiento de conciliacién previsto en la
LAASSP y LOPSRM, los requisitos que debe cumplir
la solicitud y la autoridad ante quien debe
presentarla.

CP.4 Acciones realizadas

Dentro de los contratos y pedidos se sefiala una clausula en la que se indica que las partes acuerdan que previo a
la promocién entre ellas de cualquier procedimiento judicial, en caso de producirse desavenencias derivadas del
cumplimiento del contrato, podran presentar ante la Secretaria de la Funcién Publica, una solicitud de conciliacién
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Informe de resultados y avances de compromisos pactados en Bases de Trimestre 4

Colaboracién, suscritas en el marco del Programa para un Gobierno Cercano y
Moderno 2013-2018, en materia de Inversién e Infraestructura

Secretaria de Energia Materia: Inversién e Infraestructura

Avances y resultados relevantes en los compromisos pactados en Bases de Colaboracién

Alinear los programas Yy proyectos al Plan

Nacional de Desarrollo, asi como a los programas Compromiso no aplicable a la
iales y ios, con base en el institucién

registro en la Cartera de Inversién.

IeI.l

Fomentar la realizacién de proyectos de inversién
IeI.2 con alto beneficio social, mediante el esquema de
Asociaciones Publico Privadas.

Compromiso no aplicable a la
institucién

Realizar las evaluaciones socioeconémicas de
programas y proyectos de inversién que garanticen
el registro en la cartera de inversién de
aquellos de mayor rentabilidad social, asi como
IeI.3 las evaluaciones post de p Yy proy

de inversién seleccionados anualmente por la
Unidad de Inversiones y atender, en su caso, los
hallazgos derivados de las mismas para garantizar
su rentabilidad social.

Compromiso no aplicable a la
institucion

Capacitar a servidores publicos para elevar la
calidad de las evaluaciones socioeconémicas con| Compromiso no aplicable a la
base en las directrices que establezca la Unidad, institucién

de Inversiones de la SHCP.

IeI.4

Actualizar mensualmente el seguimiento al
IeI.5 ejercicio de programas y proyectos de inversién
en el Sistema PIPP.

Compromiso no aplicable a la
institucion

Informacién de avance de indicadores en Materia de Inversidén e Infraestructura

Porcentaje de cumplimiento de las dependencias y
IIeI.1l entidades respecto a las evaluaciones ex-post de
programas y proyectos de inversién.

Indicador no aplicable a la
Institucién

Porcentaje de cumplimiento de las dependencias y
IIeI.2 entidades respecto al seguimiento del ejercicio
de programas y proyectos de inversién.

Indicador no aplicable a la
Institucién
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Informe de resultados y avances de compromisos pactados en Bases de Trimestre 4

Colaboracién, suscritas en el marco del Programa para un Gobierno Cercano y
Moderno 2013-2018, en materia de Mejora Regulatoria

Secretaria de Energia Materia: Mejora Regulatoria

Avances y resultados relevantes en los compromisos pactados en Bases de Colaboracién

Identificar y realizar modificaciones a las
normas internas y las que tienen impacto en el Se identificé el inventario de trémites que aplica la SENER, conformado por 105 trémites, de los cuales 6 de ellos

MR.1 ciudadano, a fin de permitir la digitalizacién de Acciones realizadas fueron digitalizados conforme a lo comprometido en 2014.

° procesos, tramites y servicios, e incluirlas, en Se continua con el proceso de modificacién, alta y despublicacién de tramites en el Catadlogo Nacional de Tramites y

su caso, en los Programas Bienales de Mejora Servicios del Estado (CNTSE).
Regulatoria.
Implementar revisiones periédicas de las normas
internas y las que tienen impacto en el Se actualizé el inventario de normas internas, quedando registradas en la SFP, 16 normas internas (6 administrativas
ciudadano, para mejorar el marco normativo . . y 10 sustantivas).

MR.2 q q Acciones realizadas : R : iz : P . . .
vigente, y en su caso, programar acciones para su Se atendieron los requerimientos de informacién de la Unidad de Politicas de Mejora de la Gestién Publica de la SFP,
inclusién en los Programas Bienales de Mejora sobre las estrategias 4.1 y 4.5 del PGCM y mecanismos de emisién, revisién y difusién de normas internas.
Regulatoria.

Informacién de avance de indicadores en Materia de Mejora Regulatoria

Sin informacién a reportar en

IMR.1 Simplificacién normativa en tramites prioritarios =l pesiess

Sin informacién a reportar en
el periodo

IMR.3 Porcentaje de normas simplificadas




Informe de resultados y avances de compromisos pactados en Bases de Colaboracién,
suscritas en el marco del Programa para un Gobierno Cercano y Moderno 2013-2018,
en materia de Optimizacién del uso de los Recursos en la APF

ANO 2014
Trimestre 4

Secretaria de Energia

Materia: Optimizacién del uso de los Recursos en la APF

Avances y resultados relevantes en los compromisos pactados en Bases de Colaboracién

Ajustar las estructuras orgéanicas de las
OR.1 dependencias y entidades, de acuerdo con las Acciones realizadas
atribuciones conferidas a las mismas.

Se cuenta con dictamen organizacional de la Secretaria de la Funcién Publica que aprueba y registra la
estructura orgédnica de la Sener, mismo que contempla la alineacién de las cuatro unidades administrativas
comprometidas con el Reglamento Interior de la dependencia; con ello se da cumplimiento a este compromiso para
el afio 2014.

Eliminar la duplicidad de funciones en las unidades
administrativas o 4reas de las dependencias vy

La Secretaria de Energia tiene una reducida estructura organizacional que le permite corroborar con facilidad
la inexistencia de duplicidad de funciones. Esta situacién se plasma en el Diagnéstico sobre la Estructura
Orgénica, Procesos Internos y el Gasto de Operacién, que el Lic. Pedro Joaquin Coldwell, Secretario de Energia,
presenté en el afio 2013 a las SHCP y SFP, y en el cual se sustenta con datos e informacién esta situacién,
misma que sigue vigente a la fecha. No obstante, cuando se solicitan cambios organizacionales que impacten las
funciones, se realiza un andlisis para evitar dicha duplicidad; adicionalmente, la Secretaria de la Funcién
Piblica cuando revisa las propuestas que se le presentan, corrobora también la inexistencia de este problema
organizacional, lo que asegura que en la Sener no exista duplicidad de funciones en los puestos.

Como se mencioné en OR.2, la Sener tiene una estructura organizacional reducida. Esta estructura presenta un
déficit de capacidad de respuesta a las demandas de su actual entorno y al de corto plazo con motivo de la
Reforma Energética. Todas las plazas de mando estan alineadas a las atribuciones que le competen, aspecto que
se revisa al momento de modificar perfiles y descripciones de puestos. El numero de atribuciones sin plazas
asociadas es cero; todas las atribuciones cuentan con al menos una plaza asociada. Dicha problemédtica y la
aseveracién de que no existen plazas de mando injustificadas, lo cual sigue vigente a la fecha, esté contenida
en el mencionado Diagnéstico sobre la Estructura Organica, Procesos Internos y el Gasto de Operacién,
presentado en el afio 2013.

@2 entidades, asi como en las plazas adscritas a las Acciones realizadas
mismas.

OR.3 El;u\unaf las .plazas de n?ando.s.m.ed.x?s y superiores Acciones realizadas
cuya existencia no tenga justificacién.
Restringir la contratacién de prestacién de

OR.4 servicios ionales de p fisicas por Acciones realizadas

honorarios.

En relacién con el ejercicio 2013 se redujo en 29% la contratacién de personal por honorarios.

Presentar propuestas de modificacién organizacional
OR.5 que consideren funciones transversales susceptibles
a compactarse.

Compromiso no aplicable a la
institucién

Privilegiar la distribucién de plazas asignadas al
OR.6 sector para fortalecer las areas de atencién directa Acciones realizadas
a la sociedad y/o las areas sustantivas.

Se han realizado acciones para privilegiar la distribucién de plazas a las 4reas sustantivas de la Dependencia.
En el afio 2013 del total de plazas, 72.2% eran sustantivas, en tanto 27.8%, eran administrativas. Para el afio
2014, el porcentaje de plazas sustantivas aumenté a 75.2%, en tanto las administrativas, decrecieron a 24.8%.

Disminuir de manera anual y gradualmente el nivel de
OR.7 proporcién observado en 2012, del gasto en servicios Acciones realizadas
personales con relacién al gasto programable.

La relacién de gasto entre servicios personales, respecto al gasto programable es el 7.26 % con cifras de
cierre preliminares al 31 de diciembre de 2014, sin embargo las acciones cualitativas deben ser enteradas por
R.H.

Ejercer el gasto de operacién administrativo por

bajo de la inflacién. Acciones realizadas

OR.8

En el ejercicio fiscal 2014, la SENER establecié las medidas necesarias para atender lo sefialado en la LFPRH,
en el PEF 2014 y en el Decreto y Lineamientos que establecen las medidas para el uso eficiente transparente y
eficaz de los recursos publicos, y las acciones de disciplina presupuestaria en el ejercicio del gasto publico,
asi como para modernizacién de la APF (DOF 10/12/12 y 30/01/2014).




Informe de resultados y avances de compromisos pactados en Bases de Colaboracién,
suscritas en el marco del Programa para un Gobierno Cercano y Moderno 2013-2018,
en materia de Optimizacién del uso de los Recursos en la APF

ANO 2014
Trimestre 4

Secretaria de Energia

Materia: Optimizacién del uso de los Recursos en la APF

Avances y resultados relevantes

en los compromisos pactados en Bases de Colaboracién

Oficialia Mayor:
Se realiza el suministro de viaticos conforme al Manual Administrativo de Aplicacién General en Materia de
Recursos Financieros y conforme a las necesidades de las &reas sustantivas

Direccién de Programacién y Presupuesto:

OR.9 Reduc:l.r_ O RIS dest:l.nad:o @ s Acciones realizadas La relacién de viaticos, pasajes, convenciones y gastos de representacidén, respecto al gasto total es del 0.27
convenciones y gastos de representacién. % con cifras de cierre preliminares al 31 de diciembre de 2014. Adicionalmente se informa que no se tiene
autorizado por parte de la SHCP gastar mas presupuesto del autorizado con respecto al ejercicio inmediato
anterior y se vigila el cumplimiento a los Lineamientos para la aplicacién y seguimiento de las medidas para el
uso eficiente, transparente y eficaz de los recursos publicos y las acciones de disciplina presupuestaria, sin
embargo se vigila que el gasto que se realice sea en relacién a las actividades sustantivas de la SENER.
La Direccién General de Comunicacién Social:
Trasmite a las diversas é&reas de esta Secretaria la necesidad de dar mayor preferencia a la difusién de
documentos de manera digital, por medio del portal web de esta dependencia. Lo que nos permite que la gente
pueda acceder a la informacién y contenidos que pudieran plasmarse en un libro pero de manera digital en el
Evitar el gasto en impresién de 1libros vy momento que se requiera. Es preciso recalcar que durante esta administracién la casi totalidad de las
OR.10 publicaciones que no tengan relacién con la funcién Acciones realizadas publicaciones se encuentran y se difunden en versién electrénica.
iva de la ia o Entidad Direccidén General de Programacién y Presupuesto:
Continua restringiendo el gasto con respecto a este punto, de acuerdo a los Lineamientos para la aplicacién y
seguimiento de las medidas para el uso eficiente, transparente y eficaz de los recursos publicos y las acciones
de disciplina presupuestaria, sin embargo se vigila que el gasto que se realice sea en relacién a las
actividades sustantivas de la SENER.
Con la finalidad de dar a conocer las acciones mas relevantes de la Secretaria de Energia de manera oportuna y
Promover la celebracién de conferencias remotas, a constante, se ha implementado la difusién de toda la informacién que se genera en el dia a dia a través del uso
OR.11 través de internet y medios digitales, con la Acciones realizadas de las redes sociales, como el Facebook, Twitter, creando micrositios con temas especificos, asimismo, se ha
; finalidad de reducir el gasto de viaticos vy implementado en coordinacién la Direccién General de Tecnologias de la Informacién, trasmitir los eventos
transportacién. reelevantes en vivo a través del portal web de la Secretaria, al mismo tiempo que en la redes sociales se hace
su difusién para dar seguimiento de manera puntual.
Realizar aportaciones, donativos, cuotas v Para el ejercicio 2014, a la Secretaria de Energia dentro de su presupuesto autorizado le fueron asignados
OR.12 contribuciones a organismos internacionales, sélo Acciones realizadas recursos para cubrir las Cuotas de los Organismos Internacionales en los que participa, de tal modo que la
E cuando éstas se encuentren previstas en los SENER realizé los pagos de dichas cuotas conforme al calendario establecido. Con 1lo anterior se dio
presupuestos. cumplimiento a lo estipulado en los &rticulos 45, 61, 63 y 74 de la LFPRH y 72 del RLFPRH.
La Direccién General de Comunicacién Social busca en el dia a dia la forma méds eficaz para el gasto,
seleccionando medios que abarquen en su mayoria el target y que los titulares sean lideres de opinién, esto con
la finalidad de aprovechar sus diferentes espacios de informacién, lo que nos permite una mejor difusién
. . L . ademas que genera un ahorro en cuanto a costos. Es por ello que en cada una de las contrataciones se implementa
Racionalizar el gasto en comunicacién social con una . . .
OR.13 O s : Acciones realizadas esta estrategia.
adecuada coordinacién y programacién del mismo. Direccién General de Programacién y Presupuesto:
Vigila que el gasto se ejerza en funcién del programa anual del COMSOC y se apliquen de los Lineamientos para
la aplicacién y seguimiento de las medidas para el uso eficiente, transparente y eficas de los recursos
piblicos y las acciones de disciplina presupuestaria.
Rac;onal..:.f?r SIS de vareiey O HRemEe o . . No se ha realizado compras de vehiculos desde 2007 a la fecha, la flota vehicular actual cuenta con 38
OR.14 comparticién de equipos de transporte y la|Compromiso sin avances a reportar vehiculos: (8 vehiculos hibridos, 2 camionetas Urvan y 2 camionetas Estacas, 1 camioneta Expidition, 21 Tsurus

elaboracién de planes de logistica que permitan
obtener ahorros en costos de traslado.

en el periodo

GS1 y 4 Motocicletas), los cuales son para el uso estricto exclusivo de la Secretaria de Energia.
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Informe de resultados y avances de compromisos pactados en Bases de Colaboracién, Trimestre 4
suscritas en el marco del Programa para un Gobierno Cercano y Moderno 2013-2018,
en materia de Optimizacién del uso de los Recursos en la APF

Secretaria de Energia Materia: Optimizacién del uso de los Recursos en la APF

Avances y resultados relevantes en los compromisos pactados en Bases de Colaboracién

En los casos en los que se apruebe la construccién o

adecuacion dﬂ.,lmabla" e fm!:“an medidas tales Compromiso sin avances a reportar|lLa Secretaria de Energia no ha llevado a cabo construccién o adecuaciones, por lo tanto no aplica en esta
OR.15 como: captacién de agua de lluvia, uso de paneles . s

. iy 5 a en el periodo Dependencia.

fotovoltaicos, separacién y reciclaje de basura,

azoteas verdes e instalaciones inteligentes.

Realizar un diagnéstico de la situacién f£fisica, La Secretaria de Energia en este periodo no ha llevado a cabo acciones de renta o compra de inmuebles, asi

juridica y administrativa de los inmuebles federales mismo los 4 inmuebles con que cuenta esta Dependencia, ubicados en: Edificio Sede en Av. Insurgentes Sur 890,
OR.16 que cada Institucién de la APF tiene en propiedad,|Compromiso sin avances a reportar|Col. Del Valle, rentado por contrato por un afio. Centro de Capacitacién en Calidad en Rio Becerra 139, Col.

B administracién, arrendamiento y/o uso, a partir de en el periodo Napoles propiedad de la SENER con administracién propia, oficinas administrativas en Vito Alessio Robles 174,
los lineamientos que para ello proporcionara el Col. Florida (solo 4 pisos de 8) rentado por contrato de un afio y Almacén General en Tallo 18 Col. El Reloj,
INDAABIN. propiedad de la SENER con administracién propia, se encuentran en perfectas condiciones.

Informacién de avance de indicadores en Materia de Optimizacién del uso de los Recursos en la APF

Unidades administrativas orientadas a objetivos

17 17 100.0%
estratégicos Se reporta valor

IOR.1

DEEEEn Gl (RS On  oRACien  EIEEEREles Se reporta valor 484,622,375.88 6,672,248,138.97 7.3%

He respecto al gasto programable

Este indicador se debe reportar por Ramo Administrativo, entendiéndose por ramo administrativo al conjunto de unidades responsables del sector central, érganos administrativos desconcentrados y entidades
coordinadas. También deberan ser reportados por las Entidades de Control Directo y las Empresas Productivas del Estado.

IOR.3 Cociente del gasto de operacién administrativo Se reporta valor 139,814,527.81 157,325,360.27 88.9%

Este indicador se debe reportar por Ramo Administrativo, entendiéndose por ramo administrativo al conjunto de unidades responsables del sector central, érganos administrativos desconcentrados y entidades
coordinadas. También deberan ser reportados por las Entidades de Control Directo y las Empresas Productivas del Estado.
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Secretaria de Energia Materia: Participacién Ciudadana

Avances y resultados relevantes en los compromisos pactados en Bases de Colaboracién

Llevar a cabo Ejercicios de Participacién

ciudadana con grupos es icos de los Compromiso no aplicable a la
PC.1 q q a%

social y privado, vy las institucién

ciudadanas que de ahi se deriven.




Informe de resultados y avances de compromisos pactados en Bases de
Colaboracién, suscritas en el marco del Programa para un Gobierno Cercano y
Moderno 2013-2018, en materia de Politica de Transparencia

ANO 2014
Trimestre 4

Secretaria de Energia

Materia: Politica de Transparencia

Avances y resultados relevantes

Identificar necesidades de informacién

socialmente util por parte de la poblacién. Acclones realizadas

en los compromisos pactados en Bases de Colaboracién

Se ha cumplido cabalmente con todas las acciones establecidas en la Guia Anual de Acciones de Transparencia 2014. El
29 de abril de 2014 se reportdé a la Secretaria de la Funcién Publica (SFP) la deteccién realizada por esta
dependencia de necesidades de informacién de la ciudadania, tomando en cuenta aquella informacién que ha sido objeto
de repetidas solicitudes de acceso a la informacién. E1l 19 de diciembre de este afio se entregd a la SFP la tercera y
ultima actualizacidén trimestral del micrositio de transparencia focalizada del portal web institucional.

Difundir en audiencias estratégicas la
PT.2 informacién socialmente util publicada por las
dependencias y entidades.

Compromiso sin avances a
reportar en el periodo

Incentivar el uso, intercambio y difusién de la

informacién socialmente util en la poblacién. Acciones realizadas

PT.3

Ademads de la seccién Transparencia en el mend principal de la péagina web de la Secretaria, el nuevo disefio de la
pagina electroéonica de la Secretaria incluye en la parte inferior un banner dedicado exclusivamente a la seccién
Transparencia Focalizada. Ello, con el objetivo de que la informacién socialmente 0til que estd actualmente
publicada sea de facil ubicacién y acceso para la ciudadania.

Informacién de avance de indicadores en Materia de Politica de Transparencia

IPT.1 Acciones de Transparencia Focalizada Se reporta valor

7 7 100.0%
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Colaboracién, suscritas en el marco del Programa para un Gobierno Cercano y
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ANO 2014
Trimestre 4

Secretaria de Energia

Materia:

Presupuesto basado en Resultados

Avances y resultados relevantes

en los compromisos pactados en Bases de Colaboracién

Compromisos
Corresponde al texto genérico de cada compromiso, por
1o que pudiera variar de lo establecido en Bases de
Colaboracién

Tipo de respuesta
Sefiale la situacién de la
institucién respecto del
compromiso en el periodo

Avance en el cumplimiento de los compromisos

Describa brevemente (MAXIMO 1,000 caracteres) los principales avances y resultados alcanzados en el periodo (octubre -
diciembre 2014),

respecto del compromiso asumido por la Institucién en Bases de Colaboracién.

respectiva.

NOTA: En el caso de Organos Desconcentrados, las Bases de Colaboracién fueron suscritas por el Titular de la Dependencia

PbR.1

Realizar foros con 1la participacién de 1la
sociedad civil para analizar la evolucién de los
objetivos sectoriales e incorporar la
participacién y contraloria ciudadana en el
disefio, seguimiento y evaluacién de las politicas
publicas del Gobierno de la Republica.

Compromiso sin avances a
reportar en el periodo

PbR.2

Difundir en lenguaje ciudadano los avances Yy
resultados de los programas derivados del PND.

Acciones realizadas

Energética,

trabaja en la
con el Sector Energia.

La Direccién General de Planeacién e Informecidén Energéticas,
elaboracién de Segundo Informe de Ejecucién del PND,

de la Subsecretaria de Planeacién y Transicién
especifcamente la parte relacionada

PbR.3

Revisar anualmente las Matrices de Indicadores
para Resultados, para garantizar que las mismas
sean el instrumento de planeacidén estratégica y
de gestién que propicien el logro de los
objetivos sectoriales, asi como de monitoreo
permanente de resultados, involucrando a las
areas de planeacién, p ién,
ejecutoras del gasto y de evaluacién.

to,

Acciones realizadas

las Matrices de

estructuras,

tiempo sefialados por la
alcances y mecanismos de medicién.

Se llevaron al cabo reuniones en las que participé el Organo Interno de Control,
Indicadores para Resultados de los diversos programas de la
SHCP para poder realizar las mejoras de las Matrices,

los responsables de cada una de

SENER y la DGPYP de la SENER en los
asi como las modificaciones a sus
De tal modo que se encuentran plasmados los resultados en el PASH.

PbR.4

Considerar
decisiones

la i ién de P en las
presupuestales y mantener una
estructura programitica eficiente mediante la
eliminacién, fusién o modificacién de aquellos
programas que no sean eficaces, eficientes o que
presenten duplicidades con otros programas.

Acciones realizadas

analisis
Programa Sectorial

o en su

caso a la

De conformidad a los Lineamientos de Programacién y Presupuesto 2015 establecidos por la SHCP,
de la estructura programitica para el ejercicio 2015,

estrategia transversal correspondiente,

estructuras o se encuentren sin alineacién.

la SENER realizo el

realizando la alineacién de la misma al PND y al

verificando no se dupliquen las

PbR.5

los A

Identificar v
Susceptibles de Mejora derivados de las
evaluaciones externas a los Programas
presupuestarios que transfieran recursos a las
entidades federativas a través de aportaciones
federales, subsidios o convenios.

Compromiso no aplicable a la
institucién

PbR. 6

Identificar 1los p P p tarios a
cargo de la dependencia o entidad, obligados a
incorporarse al SIIPP-G en cada ejercicio fiscal,
e integrar oportunamente a esta herramienta
electrénica los padrones de beneficiarios de los
programas elegibles, a fin de conformar el Padrén
Unico de Beneficiarios de Programas
Gubernamentales .

Compromiso no aplicable a la
institucién

PbR.7

Establecer compromisos para garantizar la calidad
de la informacién, mejorar la normatividad y 1la
coordinacién con las 4reas que operan otros
programas al interior de la institucién o con
otras instancias, a partir del andlisis de 1la
informacién contenida en el SIIPP-G y de las
recomendaciones formuladas por la SFP.

Compromiso no aplicable a la
institucién




Informe de resultados y avances de compromisos pactados en Bases de
Colaboracién, suscritas en el marco del Programa para un Gobierno Cercano y
Moderno 2013-2018, en materia de Procesos

ANO 2014
Trimestre 4

Secretaria de Energia

Materia: Procesos

Avances y resultados relevantes

en los compromisos pactados en Bases de Colaboracién

Se registraron dos procesos prioritarios; sin embargo, resultado de la Reforma Energética uno de los procesos
comprometidos (Aprobacién de Unidades de Verificacién en materia de Gas L.P.), fue transferido a la Agencia Nacional
Optimizar los procesos, previa alineacién vy . . ) . ) . . N
de Seguridad Industrial y de Proteccién al Medio Ambiente del Sector Hidrocarburos, por lo que se dio de baja de
mapeo, implementando mejoras y redistribuyendo N N . i
PRO.1 1 tividade Ay 1 . Acei 1izad este programa en la Sener. El otro proceso, Otorgamiento de permisos en materia de gas L.P., se automatizé en la
° asvéacd: s asigna ls 2 recurs:i no, & celones realizadas plataforma Sistema Institucional de Gas L.P. (SIGAS), ubicada en la péagina web de la SENER, para mejorar,
través proyectos en los que participen una ol transparentar y controlar a través de medios electrénicos la operacién del proceso. Actualmente, en la pagina web de
mas dependencias y entidades. la SENER estd a disposicién de las y los usuarios material de consulta (tutoriales y tripticos) que permiten
realizar de manera sencilla y clara el tramite para la obtencién de permisos en materia de gas L.P.
Simplificar los procesos de entrega de subsidios
y demas apoyos, permitiendo su entrega expedita y
PRO.2 transparente. En los subsidios privilegiar que se| Compromiso no aplicable a la
° otorguen de forma electrénica, mediante depésito institucién
de 1la TESOFE a cuentas bancarias de los
beneficiarios.
Estandarizar procesos con fines similares para Compromiso no aplicable a la
PRO.3 homologar su operacién y garantizar la calidad de B 9 ) 3P
institucidn
sus resultados, previa alineacién y mapeo.

Informacién de avance de indicadores en Materia de Procesos

Se reporta valor

IPRO.1 Porcentaje de procesos prioritarios optimizados

100.0%

Indicador no aplicable a la
Institucién

izados

IPRO.2
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Secretaria de Energia Materia: Recursos Humanos

Avances y resultados relevantes en los compromisos pactados en Bases de Colaboracién

La Secretaria de Energia cuenta con tres convenios de colaboracién con instituciones publicas en materia de
capacitacién para mandos altos, mandos medios y enlaces, personal operativo, y con fines de certificacién de

Establecer ios de ién técnica con capacidades. Siendo estas la Universidad Nacional Auténoma de México, a través del Programa Universitario del Medio
RH.1 instituciones publicas y privadas en materia de Acciones realizadas Ambiente, PUMA, la Facultad de Sicologia de la Propia Institucién y el Instituto Nacional de Administracién Publica,
gestién de recursos humanos y SPC. INAP, los cuales contintan vigentes.

Se cuenta con 17 Programas registrados en instituciones educativas publicas y privadas para que las y los
estudiantes realicen su servicio social o sus practicas profesionales en la Sener.

Actualmente se tienen establecidas tres competencias para el personal del Servicio Profesional de Carrera de la
Sener: Normatividad Energética, Nociones Generales de la Administracién Publica Federal y Procesos y Prospectivas
del Sector Energético, la certificacién de dichas competencias se encuentra en proceso de acuerdo a lo dispuesto por
la normatividad.

Gestionar los de ’
RH.2 incluyendo el SPC, por competencias y con base en Acciones realizadas
el mérito.

Promover convenios de intercambio de servidores . . La Secretaria de Energia cuenta con tres convenios de intercambio con la Comisién Nacional de Derechos Humanos, la
RH.3 Acciones realizadas

publicos con fines de desarrollo profesional. Comisién Nacional para el Uso Eficiente de Energia y el Instituto Nacional de Geografia y Estadistica.

En el primer semestre del afio se aplicé la evaluacién del desempefio de las y los servidores publicos de carrera de
la Sener correspondiente al ejercicio 2013, la evaluacién se realizdé en la base a las metas individuales
establecidas por servidor publico, mismas que estén alineadas a las metas de cada unidad administrativa y a los

Establecer, de conformidad con la normatividad| objetivos institucionales y del sector.
RH.4 aplicable, evaluaciones de desempefio eficientes Acciones realizadas
para los servidores publicos. En el segundo semestre de 2014 se llevd cabo la aplicacién de la evaluacién del desempefio 2013-2014 de las y los

servidores publicos de nivel operativo de la Sener, misma que se realizdé con base a las metas individuales
establecidas para cada uno de ellos, las cuales estan alineadas a las funciones que realizan para la consecucién de
las metas de cada unidad administrativa y de los objetivos institucionales y del sector.

El Organo Interno de Control en la Secretaria de Energia realizé en coordinacidén con la Direccidén General de
Recursos Humanos y Materiales (DGRHM) un diagnéstico sobre el proceso de ingreso, cuyos resultados seflalan que se

N " g 3 3 apega a la normatividad establece recomendaciones para asegurar que se cumpla con los plazos para concursar las
Revisar y mejorar el funcionamiento del sistema peg Y P 9! q p. P P

RH.5 del servicio fesi 1 de Acciones realizadas plazas ocupadas por Art. 34, en 45 dias hébiles posteriores al inicio de la ocupacién, aspecto en el cual la DGRHEM
protesiona carrera. ya lleva a cabo acciones en este sentido. Adicionalmente este proceso estad certificado en la norma ISO 9001:2008, lo
que permite mantener un enfoque de mejora continua en todas sus etapas. Por lo que respecta al POA, éste se concerta
con la SFP, en su caso, y oportunamente se carga la informacién correspondiente en RHnet.
Elaborar estudios de prospectiva i . . s .
RH.6 recursos h P; P! fesi eln ma.t.:t:m @ Acei 1izad El estudio se pospuso por cambios en la estructura ay funciones de la dependencia en el segundo semestre de 2014. Se
o s _ ‘humanos, profesionalizacién v cciones realizadas realizara en el primer trimestre de 2015.
organizacién.
Fortalecer 1la calidad y oportunidad de 1la Se han reportado en forma quincenal de acuerdo a calendario a la Secretaria de la Funcién Publica de enero a
RH.7 informacién que se registra en materia de Acciones realizadas diciembre de 2014, 24 reportes de RUSP de informacién bésica de personal activo, 24 reportes de bajas de personal
recursos humanos. y 1 informe de datos personales de servidores publicos correspondiente a 2014.
Fortalecer la vinculacién entre los objetivos Este compromiso estd sujeto a la terminacién del estudio prospectivo en materia de recursos humanos. Una vez que se
RH.8 estratégicos, el tipo de organizacién y las Acciones realizadas cuente con éste, se someterd a consideracién de las altas autoridades para su instrumentacién e incorporacién a la
previsiones de los recursos humanos. planeacién estratégica.

Informacién de avance de indicadores en Materia de Recursos Humanos

IRH.1 Recursos humanos profesionalizados. Se reporta valor 184 197 93.4%
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ANO 2014
Trimestre 4

Secretaria de Energia

Materia: Tecnologias de la Informacién

Avances y resultados relevantes

llos y/o iones de los
sistemas informaticos a fin de que se tengan los
tramites y servicios de la dependencia o entidad,
de manera digitalizada, incluyendo su integracién

en los compromisos pactados en Bases de Colaboracién

Se complementé el registro de los 119 tramites iniciales de la SENER.

Derivado de la publicacién de la reforma energética y leyes secundarias se redujo y actualizo la cantidad de
tramites comprometidos en el CNTSE, de 119 a 105 (tramites que pertenecian a la SENER, se transfieren a otras
dependencias como la CRE o la ANSIPMASH, asi mismo se realiz6 el registro/alta de nuevos tramites).

Se instaldé y puso en operacién el servidor de pruebas donde se encuentra instalado el médulo de permisos de SIGAS.

privilegiar el uso de documentos electrénicos en
lugar de papel.

THELL al portal www.gob.mx y asimismo se habiliten Acciones realizadas Se adecuo el disefio de pantallas del médulo de permisos con base al estandar de grafica base de GOB.MX para los 6
P imientos para p éstos en los diversos tramites comprometidos por SENER para 2014.
canales de atencién de 1la Ventanilla Unica Se adaptaron 12 formatos de tramites al estandar de disefio de GOB.MX
Nacional. Se entregd oportuna y formalmente al 100% el compromiso para 2014 de la SENER de las solicitudes de revisién y
seguimiento, en cumplimiento a oficio CEDN/691/2014 enviado por la CEDN.
Se trabaja en implementar la versién actualizada del Sistema de Control de Gestién, al respecto ya se utiliza en
toda la SENER la clasificacién archivistica de acuerdo al AGN, estamos por iniciar el uso de la firma electrénica e
llos y/o iones de los interoperar con otras Dependencias de gobierno. El avance estimado es del 75%.
sistemas i aticos en la ia o entidad| Se realizé el proceso de contratacién p/automatizar procesos del MAAGTIC-SI donde se encuentra incluido el centro
para habilitar procesos administrativos automatizado de servicios TIC, el avance es de 30%.
TIC.2 digitalizados, incluyendo uso de correo Acciones realizadas También se trabaja en implementar procesos de la DGRHM (capacitacién, almacén, servicios generales). A la fecha el
el 6nico y firma el ica , para avance aproximado es del 65%.

Consideramos que esto representa una contribucién significativa en la automatizacién de procesos administrativos y
avances al logro del concepto de la oficina sin papel, por lo que estimamos que se cumplié al 100% la meta 2014 para
la automatizacién de procesos administrativos establecidos por SENER.

Contratar, implementar y gestionar las TIC con
apego a las disposiciones, estandares y guias
técnicas, asi como el manual administrativo de
TIC.3 aplicacién general en las materias de TIC y de Acciones realizadas
seguridad de la informacién (MAAGTICSI), que se
expidan por las instancias facultadas y que
apliquen a la dependencia o entidad.

Respecto al MAAGTIC-SI, hemos adoptado al 100% la versién de mayo del 2014.

Al respecto hemos adecuado nuestros procesos para alimentar la plataforma liberada por la UGD para los procesos: PE,
APCT y APR.

También continuamos implementando la automatizacién de los procesos: ADS, ACNF y AOP, asi como los procesos ASI,
OPEC y ADP.

Establecer los mecanismos y, en su caso, adecuar
los sistemas informaticos en la dependencia o
TIC.4 entidad a fin de que se propicie la Acciones realizadas
disponibilidad de inf ién al ci en
forma de datos abiertos.

Se trabajé en el proyecto para automatizar la liberacién de 8 grupos de datos abiertos de los 16 grupos
identificados para la meta del 100%, estos corresponden al Sistema de Informacién Energética (SIE).

Se contraté un proyecto que incluyé el desarrollo de componentes de la aplicacién y en coordinacién con PEMEX se
complementé el desarrollo de la aplicacién.

Se creb el inventario de Datos Abiertos, se realizaron modificaciones al campo de descripcién de los Data Set para
hacerlo més descriptivo, modificacién solicitada por la Coordinadora de Datos Abiertos.

Se cuenta con el visto bueno del area normativa, la automatizacién de la publicacién de los 8 grupos ya se encuentra
productiva con la informacién publicada en http://datos.gob.mx/. En el mend escoger “Datos”, aparece la lista de las
Instituciones, una de ellas es SENER.

La meta comprometida para 2014 se cumplié al 100% oportunamente.

Informacién de avance de indicadores en Materia de Tecnologias de la Informacién
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Secretaria de Energia Materia: Tecnologias de la Informacién

Avances y resultados relevantes en los compromisos pactados en Bases de Colaboracién

ITIC.1 Tramites y servicios digitalizados Se reporta valor 6 105 5.7%

Procesos administrativos optimizados

ITIC.2 digitalizados Se reporta valor 3.3 33 10.0%

ITIC.3 indice de Datos Abiertos Se reporta valor 8 16 50.0%




