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ARTÍCULO TERCERO 
Se establece el Manual Administrativo de Aplicación General en Materia de Control 

Interno, al tenor de lo siguiente: 
 

MANUAL ADMINISTRATIVO DE APLICACIÓN GENERAL EN MATERIA 
DE CONTROL INTERNO 

 

Procesos: 

I. Aplicación del Modelo Estándar de Control Interno. 

Objetivo. Implantar un sistema de Control Interno eficaz y eficiente en todos los ámbitos y niveles 

de las Instituciones de la APF. 

Descripción del proceso: 

 

 

Descripción de los pasos del proceso y/o procedimiento: 



      (Segunda Sección) DIARIO OFICIAL Jueves 3 de noviembre de 2016 

 

 

 

 

Actividades secuenciales por responsable: 
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No. Responsable Actividad 
Método, 

herramienta 

Disposiciones en 

Materia de Control 

Interno (Artículo 

Segundo) 

1. 
Titular de la 

Institución 

Designa por escrito al Coordinador de Control 

Interno. 

Oficio de 

designación 
Numeral 4 

2. 
Coordinador de 

Control Interno 

Recibe oficio de designación. Designa por 

escrito a los Enlaces de los procesos. Acuerda 

con el Titular de la Institución las acciones 

para la implementación y operación del SCII, 

en términos de las Disposiciones, y solicita al 

Enlace del SCII la aplicación de la evaluación 

del Sistema de Control Interno Institucional. 

Oficio de 

designación / 

Reunión de 

Trabajo / Correo 

electrónico 

institucional 

Numerales 4 y 10, 

fracción III, 

incisos b) y c) 

3. 
Enlace del 

SClI 

Recibe oficio de designación. Inicia el proceso 

de Evaluación, solicitando a los responsables 

de las unidades administrativas la realicen en 

sus procesos prioritarios. 

Oficio de 

designación / 

Correo 

electrónico 

institucional / 

Evaluación del 

SCII 

Numeral 10, 

fracción IV, incisos 

a), b) y c) 

4. 

Responsables de 

las 

Unidades 

Administrativas / 

Procesos 

Reciben requerimiento para realizar la 

evaluación del SCII por procesos prioritarios, 

aplican evaluación, revisan propuestas de 

acciones de mejora y envían resultados al 

Enlace del SCII. 

Evaluación por 

procesos 

prioritarios 

Numeral 10, fracción IV, 

incisos c) y d) 

5. 
Enlace del 

SClI 

Recibe evaluaciones y consolida por procesos 

prioritarios la información de dichas 

evaluaciones. 

Evaluación 

consolidada de 

los procesos 

prioritarios 

Numeral 10, fracción IV, 

incisos c) y d) 

 

6. 
Enlace del 

SClI 

Elabora proyecto del Informe Anual y PTCI y 

envía al Coordinador de Control Interno para 

revisión. 

Proyecto de 

Informe Anual y 

PTCI 

Numeral 10, fracción IV, 

inciso e) 

7. 

Coordinador de 

Control Interno y 

Enlace del SClI 

Recibe proyecto de Informe Anual y PTCI, 

revisa con el Enlace del SCII y acuerda con el 

Titular de la Institución. 

Propuesta de 

Informe Anual y 

PTCI 

Numeral 10, fracciones 

III, inciso d); y IV, inciso 

e) 

8. 

Titular de la 

Institución y 

Coordinador de 

Control Interno 

Analizan y seleccionan áreas de oportunidad 

detectadas y acuerdan acciones de mejora a 

comprometer en el PTCI. 

Propuesta de 

Informe Anual y 

PTCI 

Numeral 10, fracciones II, 

inciso d) y e); y III, inciso 

d) 

9. 
Titular de la 

Institución 
Aprueba el Informe Anual y PTCI. 

Informe Anual y 

PTCI 

Numeral 10, fracción II, 

inciso e) 

10. 
Titular de la 

Institución 

Presenta al Secretario de la Función Pública, 

al Comité y, en su caso, al Órgano de 

Gobierno, con copia al Órgano Fiscalizador, el 

Informe Anual y PTCI. 

Informe Anual, y 

PTCI 
Numeral 13 

11. 
Enlace del 

SClI 

Incorpora en el Sistema Informático el Informe 

Anual y PTCI. 

Sistema 

Informático 

Numeral 10, fracción IV, 

inciso h) 

12. 
Titular del Órgano 

Fiscalizador 

Conoce el Informe Anual y PTCI, y realiza su 

evaluación. 

Informe Anual, y 

PTCI e Informe 

de Resultados 

Numeral 20 

13. 
Titular del Órgano 

Fiscalizador 

Remite el Informe de Resultados al Titular de 

la Institución, al Secretario de la Función 

Pública y al Comité, y, en su caso, al Órgano 

de Gobierno. 

Oficio con Informe 

de Resultados 
Numeral 20 

14. 
Titular de la 

Institución 

Recibe Informe de Resultados y opinión del 

Titular del Órgano Fiscalizador, lo valora y, en 
Oficio con Numerales 17 y 20 
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su caso, instruye al Coordinador de Control 

Interno la actualización del PTCI. 

Informe de 

Resultados 

15. 
Coordinador de 

Control Interno 

Recibe instrucción de actualizar el PTCI y 

presenta la actualización para firma del Titular 

de la Institución. 

Propuesta PTCI 

Actualizado 

Numerales 10, fracción 

III, inciso d); 

y 17 

16. 
Titular de la 

Institución 

Recibe PTCI actualizado para su firma e 

instruye al Coordinador su implementación y 

seguimiento. 

PTCI Actualizado Numeral 17 

17. 

Coordinador de 

Control Interno y 

Enlace del SClI 

Realiza el seguimiento e informa 

trimestralmente al Titular de la Institución por 

medio del Reporte de Avances Trimestral del 

PTCI para su aprobación. 

Reporte de 

Avances 

Trimestral del 

PTCI 

Numeral 18, 

fracciones I y II 

18. 
Titular de la 

Institución 

Revisa y aprueba el Reporte de Avances 

Trimestral del PTCI. 

Reporte de 

Avances 

Trimestral del 

PTCI 

Numeral 10, fracción III, 

inciso d) 

 

19. 
Coordinador de 

Control Interno 

Recibe y firma el Reporte de Avances 

Trimestral del PTCI y lo presenta al Titular del 

Órgano Fiscalizador, al Comité y, en su caso, 

al Órgano de Gobierno. 

Reporte de 

Avances 

Trimestral del 

PTCI 

Numeral 18, fracciones I, 

inciso d) y II, incisos a) y 

b) 

20. 
Titular del Órgano 

Fiscalizador 

Recibe Reporte de Avances Trimestral del 

PTCI, y resultados de las acciones 

comprometidas y efectúa su evaluación. 

Informe de 

evaluación del 

Órgano 

Fiscalizador al 

Reporte de 

Avances 

Trimestral 

Numerales 18, fracción II, 

inciso a); 

y 19 

21. 
Titular del Órgano 

Fiscalizador 

Emite el Informe de Evaluación al Reporte de 

Avances Trimestral y lo presenta al Titular  de 

la Institución, al Coordinador de Control 

Interno y al Comité y, en su caso, al Órgano 

de Gobierno. 

Informe de 

Evaluación 
Numeral 19 

22. Comité 

Recibe Informe de Resultados, Reporte de 

Avances Trimestral del PTCI e Informe  de 

Evaluación. 

Informe de 

Resultados / 

Reporte de 

Avances 

Trimestral / 

Informe de 

Evaluación 

Numerales 18, fracción II, 

inciso b); 19, fracción II; y 

20, fracción II 

 

Documentación Soporte del Proceso / Procedimiento: 

• Informe Anual (Informe Anual del Estado que Guarda el Sistema de Control Interno Institucional  y 

PTCI). 

• Informe de Resultados (Informe de la Evaluación del Órgano Fiscalizador al Informe Anual y PTCI). 

• Reporte de Avances Trimestral del PTCI. 

• Informe de Evaluación (Informe de Evaluación del Titular del Órgano Fiscalizador al Reporte de Avances 

Trimestral del PTCI). 

II. Administración de Riesgos Institucionales 

Objetivo.- Establecer las etapas de la metodología de administración de riesgos que observarán las 

Instituciones para identificar, evaluar, jerarquizar, controlar y dar seguimiento a sus 

riesgos, a efecto de asegurar en forma razonable el logro de sus metas y objetivos 

institucionales. 

Descripción del proceso: 
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Descripción de los pasos y/o procedimiento: 
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Actividades secuenciales por responsable 

No. Responsable Actividad 
Método, 

Herramienta 

Disposiciones en 

Materia de Control 

Interno (Artículo 

Segundo) 

1 
Titular de la 

Institución 

Instruye a las Unidades Administrativas, al 

Coordinador de Control Interno y al Enlace de 

Administración de Riesgos iniciar el proceso  de 

administración de riesgos. 

Oficio/ Correo 

electrónico 

Numeral 10, 

fracción II, inciso g) 

2 
Coordinador de 

Control Interno 

Acuerda con el Titular de la Institución la 

metodología de administración de riesgos, las 

acciones para su aplicación y los objetivos y 

metas institucionales a los que se alinea el 

proceso y riesgos, y los comunica a las Unidades 

Administrativas por conducto del Enlace de 

Administración de Riesgos. 

Oficio de 

formalización/ 

Correo electrónico 

Numeral 10, 

fracciones II, inciso 

g), y III, inciso e) 

3 

Enlace de 

Administración de 

Riesgos 

Informa y orienta a las Unidades Administrativas 

sobre el establecimiento de la metodología de 

administración de riesgos, las acciones para su 

aplicación, y los objetivos y metas 

institucionales, para que documenten su 

propuesta de riesgos en la Matriz de 

Administración de Riesgos. 

Oficio/ Correo 

electrónico/ 

Reunión 

Formato de Matriz 

de Administración 

de Riesgos 

Numeral 10, 

fracción V, inciso b) 

4 
Unidades 

Administrativas 

Documenta las propuestas de riesgos en la 

Matriz de Administración de Riesgos, en función 

de las etapas mínimas establecidas. 

Proyecto de Matriz 

de Administración 

de Riesgos 

Numeral 10, 

fracción I, inciso a) 

5 

Enlace de 

Administración de 

Riesgos 

Revisa y analiza la información proporcionada 

por las Unidades Administrativas en forma 

integral, define con el Coordinador de Control 

Interno la propuesta de riesgos institucionales, 

elabora y presenta al mismo los proyectos de 

Matriz de Administración de Riesgos y Mapa de 

Riesgos Institucionales. 

Proyectos de Mapa 

y Matriz de 

Administración de 

Riesgos 

Numeral 10, 

fracción V, inciso d) 

6 
Coordinador de 

Control Interno 

Revisa los proyectos de Matriz de 

Administración de Riesgos y Mapa de Riesgos 

Institucionales. 

Proyectos de Mapa 

y Matriz de 

Administración de 

Riesgos 

Numeral 10, 

fracción III, inciso i) 

7 
Coordinador de 

Control Interno 

Acuerda con el Titular de la Institución los 

riesgos institucionales y los comunica a las 

Unidades Administrativas por conducto del 

Enlace de Administración de Riesgos. 

Proyectos de Mapa 

y Matriz de 

Administración de 

Riesgos 

Numeral 10, 

fracción III, inciso e) 

8 

Enlace de 

Administración de 

Riesgos 

Elabora y presenta al Coordinador de Control 

Interno el proyecto del PTAR Institucional. 
Proyecto del PTAR 

Numeral 10, 

fracción V, inciso d) 

9 
Coordinador de 

Control Interno 

Revisa el proyecto del PTAR Institucional, 

conjuntamente con el Enlace de Administración 

de Riesgos. 

Proyecto del PTAR 
Numeral 10, 

fracción III, inciso i) 

10 
Coordinador de 

Control Interno 

Presenta anualmente para autorización del 

Titular de la Institución la Matriz de 

Administración de Riesgos, el Mapa de Riesgos 

y el PTAR, y firma de forma conjunta con el 

Enlace de Administración de Riesgos. 

Matriz de 

Administración de 

Riesgos, Mapa de 

Riesgos y PTAR 

Numeral 10, 

fracción III, inciso j) 

11 
Coordinador de 

Control Interno 

Difunde la Matriz de Administración de Riesgos, 

el Mapa de Riesgos y el PTAR, e instruye la 

implementación del PTAR a los responsables de 

Matriz de 

Administración de 

Riesgos, Mapa de 

Riesgos y PTAR 

Numeral 10, 

fracción III, inciso l) 
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No. Responsable Actividad 
Método, 

Herramienta 

Disposiciones en 

Materia de Control 

Interno (Artículo 

Segundo) 

las acciones de control comprometidas y al 

Enlace de Administración de Riesgos. 
 

12 
Unidades 

Administrativas 

Instrumentan y cumplen las acciones de control 

del PTAR, e informan avances trimestrales y 

resguardan la evidencia documental. 

Mapa y Matriz de 

Administración de 

Riesgos, PTAR, 

Reporte de 

Avances Trimestral 

del PTAR y 

Evidencia 

documental 

Numeral 29 

13 

Enlace de 

Administración de 

Riesgos 

Realiza conjuntamente con el Coordinador de 

Control Interno el seguimiento permanente al 

PTAR, elabora y presenta al Coordinador de 

Control Interno el proyecto del Reporte  de 

Avances Trimestral del PTAR con la información 

proporcionada por las Unidades Administrativas 

y el Reporte Anual de Comportamiento de 

Riesgos. 

Proyecto del 

Reporte de 

Avances Trimestral 

del PTAR y del 

Reporte Anual de 

Comportamiento 

de Riesgos 

Numerales 10, 

fracción V, inciso f); 

y 28 

14 
Coordinador de 

Control Interno 

Revisa el proyecto del Reporte de Avances 

Trimestral del PTAR y del Reporte Anual de 

Comportamiento de Riesgos, los firma 

conjuntamente con el Enlace de Administración 

de Riesgos y los presenta para autorización y 

firma del Titular de la Institución. 

Reporte de 

Avances Trimestral 

del PTAR Reporte 

Anual de 

Comportamiento 

de los Riesgos 

Numeral 10, 

fracción III, incisos j 

y k) 

15 

Enlace de 

Administración de 

Riesgos 

Incorpora en el Sistema Informático Mapa y 

Matriz de Administración de Riesgos, PTAR, 

Reporte de Avances Trimestral del PTAR  y 

Reporte Anual de Comportamiento de los 

Riesgos; resguardando los documentos 

firmados y sus respectivas actualizaciones. 

Mapa y Matriz de 

Administración de 

Riesgos, PTAR, 

Reporte de 

Avances Trimestral 

del PTAR y 

Reporte Anual de 

Comportamiento 

de los Riesgos 

Numeral 10, 

fracción V, inciso h) 

16 
Coordinador de 

Control Interno 

Presenta en la primera sesión del Comité o del 

Órgano de Gobierno, según corresponda, el 

Mapa y Matriz de Administración de Riesgos, 

PTAR y el Reporte Anual de Comportamiento de 

los Riesgos, y sus actualizaciones en las 

sesiones subsecuentes; y el Reporte de 

Avances Trimestral del PTAR, en las sesiones 

del Comité, según corresponda. 

Mapa y Matriz de 

Administración de 

Riesgos y PTAR. 

Reporte de 

Avances Trimestral 

del PTAR y 

Reporte Anual de 

Comportamiento 

de los Riesgos 

Numeral 10, 

fracción V, inciso o) 

17 
Coordinador de 

Control Interno 

Comunica al Enlace de Administración de 

Riesgos los riesgos adicionales o cualquier 

actualización a la Matriz de Administración de 

Riesgos, el Mapa de Riesgos y el PTAR 

determinados por los servidores públicos, el 

Comité u Órgano de Gobierno, según 

corresponda. 

Oficio/ Correo 

electrónico Mapa y 

Matriz de 

Administración de 

Riesgos y PTAR 

actualizados 

Numeral 10, 

fracción III, inciso 

m) 
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18 

Enlace de 

Administración de 

Riesgos 

Agrega a la Matriz de Administración de 

Riesgos, al Mapa de Riesgos y al PTAR, los 

riesgos adicionales o alguna actualización, 

identificada por servidores públicos, el Comité u 

Órgano de Gobierno, según corresponda. 

Mapa y Matriz de 

Administración de 

Riesgos y PTAR 

Numeral 10, 

fracción V, inciso g) 

 

Documentación Soporte del Proceso /Procedimiento: 

• Formato de Matriz de Administración de Riesgos Institucional (Matriz). 

• Mapa de Administración de Riesgos Institucional (Mapa). 

• Programa de Trabajo de Administración de Riesgos (PTAR). 

• Reporte de Avances Trimestral del PTAR (RAT). 

• Reporte Anual de Comportamiento de los Riesgos (RAC). 

III. Funcionamiento del Comité de Control y Desempeño Institucional. 

Objetivo. Constituir un órgano colegiado al interior de las Instituciones de la APF, en apoyo a los 

Titulares de las mismas, que contribuya al cumplimiento de los objetivos y metas 

institucionales, a impulsar el establecimiento y actualización del Sistema de Control Interno, 

y al análisis y seguimiento de la detección y administración de riesgos. 

Descripción del proceso: 

 

 

Descripción de los pasos del proceso y/o procedimiento: 
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Actividades secuenciales por responsable: 

No. Responsable Actividad 
Método, 

Herramienta 

Disposiciones en 

Materia de Control 

Interno (Artículo 

Segundo) 

1 

Presidente del 

Comité, 

Coordinador de 

Control Interno 

y Vocal 

Ejecutivo 

Determinan los asuntos a tratar en la sesión del 

Comité que corresponda, a partir de lo 

establecido en la Orden del Día, numeral 47 del 

Artículo Segundo de las Disposiciones. 

Orden del Día 

Numerales 10, 

fracción III, inciso 

o); 38, fracción I; y 

39, fracción I 

2 
Coordinador de 

Control Interno 

Solicita al Enlace del Comité la integración de la 

información soporte de los asuntos a tratar en la 

sesión del Comité. 

Orden del Día 

Numeral 10, 

fracción III, inciso 

p). 

3 
Enlace del 

Comité 

Solicita a las unidades administrativas 

responsables (incluido el Órgano Fiscalizador) la 

información para integrar la carpeta electrónica. 

Oficio/Correo 

electrónico 

Información 

Numeral 10, 

fracción VI, inciso 

b). 

4 
Coordinador de 

Control Interno 

Revisa y valida la información remitida por las 

áreas, 10 días hábiles previos a la sesión e 

instruye al Enlace del Comité la conformación de 

la carpeta electrónica en el Sistema Informático. 

Oficio/Correo 

electrónico 

Numeral 10, 

fracción III, inciso 

p). 

5 
Enlace del 

Comité 

Integra y captura la información en la carpeta 

electrónica del Sistema Informático con cinco 

días hábiles de anticipación a la celebración de la 

sesión del Comité. 

Sistema 

Informático. 

Numeral 10, 

fracción VI, inciso 

d). 

6 Vocal Ejecutivo 

Valida y verifica en el Sistema Informático la 

integración de la información en la carpeta 

electrónica y notifica con cinco días de 

anticipación a la fecha de la convocatoria de la 

sesión a los miembros e invitados del Comité. 

Carpeta electrónica 

Convocatoria 

(Oficio/Correo 

electrónico) 

Numeral 40, 

fracciones III y IV 
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No. Responsable Actividad 
Método, 

Herramienta 

Disposiciones en 

Materia de Control 

Interno (Artículo 

Segundo) 

7 

Miembros del 

Comité e 

invitados 

Analizan la carpeta electrónica a más tardar 24 

horas previo a la sesión, presentar riesgos de 

atención inmediata y/o de corrupción a través de 

la cédula de problemáticas o situaciones críticas, 

proponer acuerdos sobre los temas a tratar en la 

sesión, y aprueban acuerdos en sesión ordinaria 

y/o extraordinaria. 

Sistema 

Informático. 

Numeral 39, 

fracciones I, II, VI, y 

VII 

8 

Miembros del 

Comité e 

invitados 

Participan en la sesión para el desahogo de los 

asuntos específicos de la Orden del Día, 

proponen y aprueban acuerdos, y las demás 

necesarias para el logro de los objetivos del 

Comité. 

Reunión presencial 

o videoconferencia 
Numeral 37 

9 Vocal Ejecutivo 

Elabora y envía proyecto de acuerdos a los 

responsables de su atención, así como el Acta a 

los Miembros del Comité y a los invitados que 

acudieron a la sesión, para su revisión y/o 

comentarios o aceptación a efecto de elaborar el 

acta definitiva. 

Grabación audio y/o 

video de la sesión / 

proyecto de Acta. 

Numerales 40, 

fracción VII; y 53. 

10 Vocal Ejecutivo 

Formaliza el Acta de la sesión recabando las 

firmas de los miembros del Comité e invitados, e 

incorpora al Sistema Informático. 

Acta firmada de la 

sesión. 

Numerales 40, 

fracción VII; y 53. 

 

Documentación Soporte del Proceso / Procedimiento: 

Sistema Informático. 

ARTÍCULO CUARTO.- La interpretación para efectos administrativos del presente Acuerdo, así como la 

resolución de los casos no previstos en el mismo, corresponderá a la Unidad de Control y Evaluación de la 

Gestión Pública. 

ARTÍCULO QUINTO.- Las Disposiciones y procedimientos contenidos en el Manual a que se refiere el 

presente Acuerdo deberán revisarse, cuando menos una vez al año por la Unidad de Control y Evaluación de 

la Gestión Pública, para efectos de su actualización de resultar procedente. 

ARTÍCULO SEXTO.- Los Órganos Fiscalizadores de las dependencias y entidades de la APF, vigilarán el 

cumplimiento de lo dispuesto en el presente Acuerdo y otorgarán la asesoría y apoyo que corresponda a los 

Titulares y demás servidores públicos de la Institución para mantener un SCII en operación, actualizado y en un 

proceso de mejora continua. 

TRANSITORIOS 

PRIMERO.- El presente Acuerdo entrará en vigor al día siguiente de su publicación en el Diario Oficial de la 

Federación. 
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SEGUNDO.- Se abroga el Acuerdo por el que se emiten las Disposiciones en Materia de Control Interno y 

se expide el Manual Administrativo de Aplicación General en Materia de Control Interno, publicado en el DOF 

el 12 de julio de 2010 y sus actualizaciones. 

TERCERO.- Todos aquellos procesos, trámites, autorizaciones y actos iniciados con base en el Acuerdo 

por el que se emiten las Disposiciones en Materia de Control Interno y se expide el Manual Administrativo de 

Aplicación General en Materia de Control Interno, deberán concluirse conforme a lo previsto en el citado 

documento normativo a más tardar el último día del mes de noviembre del año 2016. 

CUARTO.- Los acuerdos del Comité de Control y Desempeño Institucional que a la fecha de entrada en 

vigor de este ordenamiento se encuentren pendientes, se les dará seguimiento para su atención de conformidad 

con lo establecido en este ordenamiento. 

QUINTO.- La Unidad de Control y Evaluación de la Gestión Pública pondrá a disposición de las instituciones 

mencionadas las nuevas herramientas informáticas que se desarrollen para sistematizar el registro, 

seguimiento, control y reporte de información de los procesos de Modelo Estándar de Control Interno, de 

Administración de Riesgos y del Comité. 

SEXTO.- El cumplimiento a lo establecido en el presente Acuerdo se realizará con los recursos humanos, 

materiales y presupuestarios que tengan asignados las dependencias y entidades de la APF, por lo que no 

implicará la creación de estructuras ni la asignación de recursos adicionales. 

Sufragio Efectivo. No Reelección. 

Ciudad de México, a los veinticinco días del mes de octubre de dos mil dieciséis.- El Subsecretario de 

Responsabilidades Administrativas y Contrataciones Públicas, Javier Vargas Zempoaltécatl.- Rúbrica. 

 


