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LOS CODIGOS DE ETICA Y CONDUCTA
INSTITUCIONALES son una herramienta
basica que busca homologar los
principios, valores vy pautas de
comportamiento que se esperan de los
servidores publicos en el desempeiio

de sus empleos, cargos o comisiones.

De manera especifica, el propdsito del Cédigo de Etica
es impulsar, consolidar y velar por una cultura de
valores y principios éticos que guien la labor cotidiana
de los servidores publicos. Por su parte, el Cédigo de
Conducta tiene como objetivo establecer las pautas de
comportamiento de observancia obligatoria para los
servidores publicos y para terceros relacionados con la
institucidn.

Los servidores publicos deberdn conducirse bajo estas
normas de comportamiento al tomar decisiones y al
adoptar medidas en el desempefio de sus empleos,
cargos y comisiones.

La ética institucional se ve reflejada 1
directamente en la imagen y reputacién de los :
servidores publicos y de la institucion para la :
cual prestan sus servicios. La confianza que :
deposite la ciudadania en la accion |
gubernamental es importante para la sociedad :
ya que contribuye a la percepcién de que los :
recursos publicos ejercidos por el gobierno 1
estdn siendo utilizados para el propésito para :
el cual fueron asignados y enfocados al :
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beneficio comun.
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ELEMENTOS CLAVE DE LOS CODIGOS
DE ETICA Y CONDUCTA
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Cada institucion es un sistema Unico, con
caracteristicas, requerimientos, objetivos y entorno
especificos; sin embargo, existen principios éticos y
pautas de comportamiento que son de aplicacién
general y que fomentan un ambiente institucional
enfocado a la integridad y al combate a la corrupcion.

PRINCIPIOS DEL CODIGO DE ETICA

CONFIDENCIALIDAD IMPARCIALIDAD

PRINCIPIOS DEL CODIGO DE CONDUCTA
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PROTECCION DE LA
INTEGRIDAD FiSICA
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PROBIDAD .

PASOS PARA LA IMPLEMENTACION,
FUNCIONAMIENTO, SUPERVISION Y ACTUALIZACION
DEL CODIGO DE ETICA Y CONDUCTA

BENEFICIOS

Contar con una herramienta como parte de un programa
de integridad institucional que, en forma objetiva y no
controversial, dentro del marco juridico, coadyuve a
elevar el nivel de integridad y el combate a la corrupcion.

Mejorar la imagen institucional y la reputacion
de sus servidores publicos ante la sociedad.

Desincentivar actos de soborno y corrupcion.

Construir relaciones sélidas con los proveedores,
acreedores, prestadores de servicios y otros
terceros relacionados.

Prevenir violaciones legales y reglamentarias debido a
que los cdédigos ayudan a evitar estos actos y en caso de
detectarlos, mitigar sus efectos.

Prevenir conflictos, tanto internos como externos, en
virtud de que los cédigos también tienen alcance en los
terceros relacionados con la institucion.

Mejorar la eficiencia, eficacia y economia con la que
se administran los recursos institucionales.

Generar lealtad, cooperacion y compafierismo
entre los servidores publicos de la institucion,
mejorando el ambiente laboral.

Establecer una cultura ética interna, motivando a
los servidores publicos a participar al sentirse
incluidos en el proyecto.

Atrae a personal calificado y con altos valores éticos para
formar parte de una institucion que fomenta los valores y
la cultura organizacional.
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